
AIDA Internettarife 

Onboard Chat* Social Media Flat* Internet Flat* Premium Internet Flat* Family Flat*

Tarif

Beschreibung
Der einfachste Weg, an Bord mit 

Mitreisenden zu chatten und  
sich zu verabreden.

Urlaubsbegeisterung auf  
Social Media teilen und  

mit Freunden und Familie  
zu Hause chatten.

Im Internet surfen, E-Mails lesen  
und versenden, Social Media  

nutzen und mit Freunden und  
Familie zu Hause chatten.

Priorisiert im schnellstmöglichen 
Internet surfen, E-Mails 

beantworten, Social Media  
nutzen und mit Freunden und 

Familie zu Hause chatten.

Schnelles Internet, Social Media  
und Chatten an Bord für  

bis zu vier Gäste mit derselben 
Buchungsnummer.

Leistungen

Datenvolumen unbegrenzt unbegrenzt unbegrenzt unbegrenzt unbegrenzt

Onboard Chat via AIDA App* 
bei Buchung des Tarifs für  

gesamte Reise inklusive
bei Buchung des Tarifs für  

gesamte Reise inklusive
bei Buchung des Tarifs für  

gesamte Reise inklusive
bei Buchung des Tarifs für  

gesamte Reise inklusive

Text, Foto, Video uploaden/
downloaden

–    

Social Media –    

E-Mails empfangen und versenden – –   

Internet – –   priorisiert  priorisiert

Video-Anrufe – –   priorisiert  priorisiert

VPN – – –  

Anzahl der Endgeräte 1 1 1 2 4

Buchungsoptionen

Vor Reisebeginn auf myAIDA für  
die gesamte Reise buchbar

wenn nicht im gebuchten Tarif 
inkludiert, zubuchbar


wenn nicht im gebuchten Tarif 

inkludiert, zubuchbar
 

An Bord für die gesamte Reise über 
AIDA App und Bordportal buchbar

wenn nicht im gebuchten Tarif 
inkludiert, zubuchbar


wenn nicht im gebuchten Tarif 

inkludiert, zubuchbar
 

An Bord tageweise über AIDA App 
und Bordportal buchbar

– –   –

Preis

Die Preise für die Internettarife finden Sie überall da, wo Sie Ihren Wunschtarif buchen können – im myAIDA Urlaubsportal, im Bordportal und in der AIDA App.
Je nach gebuchtem Reisepreis-Tarif und nach AIDA Clubstufe kann bereits ein Internettarif inkludiert sein. Mehr dazu erfahren Sie auf der Seite aida.de/tarife

* Um die Funktion Onboard Chat nutzen zu können, benötigen Sie die aktuellste Version der kostenlosen AIDA App (ab Version 5.0) auf Ihrem Mobilgerät.
Bitte beachten Sie, dass trotz bester technischer Voraussetzungen an Bord die uneingeschränkte Verfügbarkeit des Internets und des VPN nicht zu 100 % garantiert werden kann. Dies ist von mehreren Faktoren abhängig, u. a. von der Schiffsposition und dem VPN-Anbieter. 
In der AIDA App ist der Onboard Chat jeweils nach dem konkreten Schiff benannt. Beispiel: Sie reisen mit AIDAnova? Dann finden Sie den Onboard Chat in der AIDA App unter „AIDAnova Chat“.Ü
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Gut zu wissen

Sollten Sie während der Reise Hilfe benötigen, sind wir über das Servicetelefon 5000 an Bord gern für Sie da.


